文藻外語學院學生實習成果報告
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	實習活動名稱：
	2009(九十八年) 暑假校外實習

	實習單位：
	佳音英語 自由分校

	實習單位督導
	

	督導聯絡電話
	07-558-1489

	實習活動（工作流程）介紹：
	工作實務內容:
1. 協助戲劇道具製作
-為了佳音英語自由分校所舉辦的暑期戲劇公演製作所需道具

2. 接聽電話

-當櫃台老師或是老師們在忙無法接聽電話時，需要幫忙接聽，電話以不能響超過三聲為主

3. 打掃櫃檯

-每天一到就必須先整理一樓櫃台的環境　　

4. 批改作業考卷
-實習剛開始的幾天，因為道具清單還未列完，因此我們先協助老師們批改作業考卷

5. 外出

-因為製作道具所需，外出採買

	工作日誌

	日期
	交辦事項
	進度
	督導批示

	7/13-7/17

	1.協助其他老師批改作業、考卷
2.初步商討道具製作

3.折傳單
	1.完成
2.完成

3.完成
	1.批改任何東西都必須細心
2.道具都必須大和誇張

	7/20-7/24

	1.製作道具
2.7/20請事假
	1.完成
	1.加快速度，道具字體應在大一點

	7/27-7/31

	1.採買材料

2.製作道具
	 1.完成
 2.完成
	1.道具製作要再加快腳步

	8/3-8/7

	1.製作道具
2.因莫拉克8/7高雄市停班停課
	1.完成
	1.有多新的道具要做，請小朋友和老師有空幫忙，加快完成速度

	8/10-8/15

	1.製作道具
2.8/15日公演當天的準備工作

-掛布幕

-修理道具、最後確認

-公演當中門口管制

3.8/10因南迴全面停駛請事假
	1.完成
2.完成
	Patrick班主任

	實習成果及心得（具體收穫事項、與校內學習映證並附活動照片）

	1、 心得感想:

對於這次實習的機會感到非常興奮，雖然並不是我當初所填的第一個實習機構，但是是我一直很喜歡的補習班佳音英語，一開始就是每天很開心的去實習，但後來接到要製作道具的清單時，還真的有點嚇到，以前從沒有作過大型道具，所以在想像上有點困難，主任會說盡量做的簡單而誇張，不需要太精緻，只需要一個意象，但其實到了最後兩個禮拜，我們才了解主任所說的簡單跟我們想的，真的有落差，我們之前做的還算”精緻”，但經過那次後，我們做道具也變的更有想法，速度也更快了，在後面兩個禮拜時，有一位工讀老師和偶爾一些沒課的小朋友也會來幫我們的忙，因為我們做的有點慢，在他的幫助下我們速度的確加快許多，做出來的東西也變的更加的到位，非常感謝那位老師的幫忙，這五個禮拜雖然真的很累，但學到的東西卻很多，補習班裡面的老師也都對我們很好，說說笑笑的很開心的度過，很開心當初有選擇實習，而且發現自己也可以完成自己覺得不可能完成的事。

右圖是做道具的情形

2、 具體收穫

(1)加深對補習業的認識

雖然我們實習的工作是做道具，但對於其他老師工作時也會稍微有點了解，譬如說對於有家長來要熱情的招呼＂爸爸＂＂媽媽＂，也要到杯水給他們，請他們稍坐一下，跟他們聊聊天，微笑是一定要掛在臉上的，對於小朋友，除了上正課外，如果進度跟不上，也需要額外幫他們補課，老師很不好做，對於小朋友，有時候小朋友學不好，家長可能也會絕得是老師的錯，但是老師還是得把小朋友交到會，畢竟家長把小朋友帶來這裡，就是對他有期待，所以對老師又多了份尊重。
(2)增加工作經驗

經驗不能學習，這句話真的很重要，常常都在說，做任何事都要＂問＂，對於我們第一次接手道具製作來說，什麼東西都要得問，因為不了解老師們的需求是什麼，所以要先問，才不會賠了夫人又折兵，無論如何＂問＂是一個很好用的法寶。
(3)人際關係
之前都會覺得自己對於與人相處沒有什麼問題，但當自己遇到更多人時，會發現自己還是會有點害羞，因為會怕自己找不到話題，都會等到別人來問問題，但經過時間越久，我發現我也越來越敢於面對許多人，或是單獨與不熟的人相處，而不在式被動的與人相處，主動的相處才能得到更多。
3、 校內學習映證
(1)校內課程與實習其關連性
    其實這次的實習內容要說跟校內的課程要有關聯性是很小的，主要可能是跟外語教學系可能比較有關聯，因為是補習班，跟英文系開的兒童文學可能也有些關聯，這次屬於教學時輔助的教具製作，所以其實學校可以開類似的課程，幫助以後想要朝幼兒教學的同學較多的幫助。
　　(2)校內活動與實習其關連性
    校內的活動與這次實習關聯性就比較大，學校裡很多活動都會需要製作道具，舞台佈置等等，這些都是屬於要很大的道具來輔助，應變性也要夠，如果辦法一行不通，就得要快點找替代方案，經過實習，對於這些都是很有幫助的，在社團或是活動團隊裡，這種能力都是需要的。

	檢討建議（對校內課程、對實習辦理）：

	1、 校內課程
(1)對學校已開課程之意見

其實對於學校是否有開類似的課程,我沒有很清楚，我現在剛升四年級，許多課都是今年才知道的，但我知道學校好像有開一些，製作繪本等等的課，這也是對未來有許多幫助的，這些教具的製作可能比較不能夠以授課的方式學習，實際操作會比較有所幫助。

(2)對學校的建議
就我所知學校有跟獅湖國小合作，我覺得這樣就很好了，讓同學可以以實際的方式，來映證所學的東西，但其實也可以讓一些不是外語教學系的同學參加或是參予課程，也是很好的，讓我們也可以學到別科系的東西，可以更多元。
2、 實習辦理

(1)實習優點
－增加工作經驗
　工作方面經驗累積對於以後工作或是參加團隊時會很有幫助，工作態度，危機處理，人際關係等等。

－未來就業方向
　在學時期如果可以確定自己以後出路方向，會對準備工作有很大幫助，例如說可以在學校修相關課程，把握在學校時就能學習到的東西，不必要等到畢業後再浪費時間尋找自己想要的工作。
(2)對實習辦理的建議
－實習的資格

許多實習的機會想要用的人都是以英文系、日文系、外教系、傳藝系較多，其他沒有系別限制的就變的很少，以後可以提供較多沒有系別限制，或是其他系別更多的實習機會，讓大家都能有一份實習的機會。

	對實習機構與日後想來該機構實習的學弟妹之建議：

	對實習機構的建議：
　這次是因為後來有老師和小朋友的幫忙，讓我們比較能加快完成速度，其實兩個人要做這些老實說是有點多，因為需多都是有點大的東西，或是需要兩人一起做的，如果要兩個人同時做一樣東西，對進度上是絕對會落後的，不然就是增加時數，可能做的時間可以拉長，這樣兩個人做起來就比較不會那麼吃力。
對日後想來該機構實習的學弟妹之建議：
－在做道具前一定要問老師大小等等的，有疑問就要問，這樣準備材料時才不會不夠或是多買，也不會浪費。
－盡量是會騎車且有駕照，因為有時候必須要外出採購，這時有機車就會比較方便，安全第一。

－一進到實習的地方時要記得先打招呼，並主動問有沒有事情需要幫忙。



實習滿意度問卷

實習活動名稱： 2009年暑假校外實習
實習單位資料

	單位名稱
	佳音英語自由分校
	統一編號
	14935895

	地址
	高雄市左營區新庄仔路726號2F
	承辦人
	

	電話
	07-558-1489
	傳真
	

	e-mail
	
	手機
	


實習工作內容：

	工作內容
	時數
	具體成果

	1.製作道具
2.外出採買
3.批改考卷作業
4.打掃櫃檯

5.公演當天協助
	49小時
4小時

12小時

10小時

12小時
	全部都已完成，並回報完成進度



實3.習效益點檢表（請用分數表示您對本次實習的滿意度。非常同意:5，同意：4，沒意見：3， 不同意：2， 非常不同意：1。）

	__４_ 擴大學生視野，

__４_ 吸收業界新知，

__３_ 提高在校學習效果。

__４_ 了解適合業界需求。

__４_ 使日後學習方向上更具適域性。
	__４_ 學習如何收集資料，

__４_ 進一步應用知識。

__４_ 培養獨立自主、負責的精神。

__４_ 建立良好人際關係，

__４_ 培養團隊合作精神。


實習學生之福利 (若無提供則無須勾選)

	津貼
	交通
	膳食
	宿舍
	團保
	其他建議

	■ 滿意
□ 不滿意
	■ 滿意
□ 不滿意
	□ 滿意

□ 不滿意
	□ 滿意

□ 不滿意
	□ 滿意

□ 不滿意
	


建議

	


實習活動名稱：2009 暑假校外實習 


實習單位：佳音英語 自由分校


實習期間：九十八年 7月13號至 8月 15日


實 習 人：科系 五專法文科  姓名: 林** 
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