文藻外語學院

99學年度 寒假實習
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暑期實習心得報告書

	學生姓名
	杜XX

	學號
	

	實習指導老師
	曾薆云

	實習機構/單位
	國立科學工藝博物館

	實習期間
	 100  年 1  月  24 日至 2  月 18  日    

	報告繳交日期
	  100  年　2　　月　　25　日

	備註
	學生實習完畢後，需於新學期開學後一個月內繳回本實習心得報告書至實習指導老師處。


	一、實習單位組織概況：完整組織概述與

實習單位組織詳述(20％)
    (本項 共 1 頁 — 第  1 頁)
	學生姓名
	杜XX
	學號
	

	    高雄科學工藝博物館本身為國立教育機構，其主要目的為推廣、教育科技教育的重要性。故，其組織部門大可區分四大部分──分別是，蒐藏研究組、展示組、科技教育組與公共服務組。而我目前所接受訓練、學習的單位是科技教育組。
    科技教育組，其主要業務範疇為，設計一系列適合國小、國中，甚至至高中的科學活動。而各類型的科學活動，將日常生活中所看到或碰觸的現象，融合於活動中，利用老師的講解、活動的進行，和實驗的探索，使參與的學員們了解到這些現象的原理為何。此外，藉有學員們自身的學習，可以使他們對於科學的領域有著更深的認識。
    而科技教育組也在今年的寒假，推出一系列的科學冬令營活動。其活動內容結合了即將到來的農曆年和元宵節。例如，於大廳現場有著〝燙金紅包〞的活動，讓參觀的民眾除了能夠親手製作紅包外，更能了解到其科學變化。



	三、實習成果與心得(三千字以上)(40％)
    (本項 共 2 頁 — 第 1  頁)
	學生姓名
	杜XX
	學號
	

	包含(1)專業與語文能力運用情形、(2)具體收穫事項、(3)校內學習印證等 (可附照片)

	鈴──鈴──卒急的電話鈴聲，毫不留情地於室內亂竄，甚至殘酷地從狹窄的門縫，直奔人的雙耳。扣──扣扣──一陣陣的敲門聲，硬生生地將我從甜美的夢鄉，直接拉回現實的世界裡。「沂庭，科工館打電話給妳！起來接電話吧！」父親的催促生不斷地在房門外回盪。腦海仍一片渾沌的我，不停地回想為何科公館會致電予我。過了半晌，這才想起不久前才投了履歷到產官學，希望今年寒假能夠再度擁有實習機會。嘖──想不到，赴「戰場」的時刻這麼快就降臨於我的頭上了！拖著依然疲憊的身軀，軟弱的手接起話筒的瞬間，便聽到一連串霹靂啪啦的問候。「沂庭，妳好啊！我是科工館的周小姐，我已經審閱過妳的履歷了！妳是選擇蒐藏研究組，不過，妳是否考慮至科教組實習啊？」電話那頭的甜美聲音於短暫的寒喧後，隨即拋出一枚問題炸彈，在我腦中頓時炸裂。「科教組哦……那主要的業務是什麼？」好奇心作祟的我，反問了回去。「科教組主要的業務範疇是規劃活動，鼓勵小朋友來參加活動，藉此學習並了解科學。」聽聞〝小朋友〞這三個字後，傾刻間也清醒一大半了！且毫不猶豫的作出回答：「有……有……有小朋友哦？事實上，我不太喜歡小朋友耶！」這時，我可以感覺到電話那頭的周小姐，似乎蹙著眉頭，小嘴微張，一臉不可置信的模樣。「不……不喜歡小朋友！為什麼？」周小姐的第二個棘手題目，令我不知如何用適當的詞語回答，只好小心翼翼地答說：「不是不喜歡，只是，不知道如何應付小朋友而已。」須臾，電話的另一端傳來些微的嘆息聲。「那好吧！我就將妳的履歷遞交予我的同事了！」嘟──嘟──下一秒，話筒僅剩下無聲的訊息……。
再度躺臥於床鋪的我，腦海中浮現剛剛結束的對話。而這些隻字片語如鬼魅般不斷地在我耳邊縈繞。腦子不停地模擬著在科教組實習的狀況。或許，小朋友並不是如想像中這麼的恐怖，說不定，他們都擁有溫和的個性、謙恭的禮儀，以及適宜的談吐。此外，在科教組實習，還能夠學習如何領導一項活動。既可以重振信心，又可以獲取經驗，只能說何樂不為呀！想當然爾，二話不說，馬上執起話筒和周小姐聯絡。而電纜那頭的負責人，最後是既驚訝又開心的「接收」了一位實習生了！
對於第一天正式上工的我而言，心情可以說是起伏不定。內心不斷地乞求蒼穹──拜託！上帝，請「贈賜」我一名才德兼備的負責人。更重要的是，請勿再出現「地痞流氓」了！只能說之前的經驗仍然令我心悸尤存。不過，這些擔憂似乎是多餘的了！這裡的志工們真是笑容可傾，而我的負責人是一名熱愛工作、衝勁十足的女士。只能說，上帝果然聽到我的乞盼了！第一天赴任，除了認識周遭環境之外，也協助搬運、整理往後幾天即將舉辦的冬日營活動。看著手中一枚枚的積木道具，有短軸、中軸、長軸和結合鍵……等眾多零件時， 
內心不由得佩服於科教組辦公的服務員，竟然可以對這些零件瞭如指掌。或做是我的話，早已是丈二金剛摸不著頭緒，下場肯定是一團亂。事實上，第一天對我來說，如劉姥姥逛大關園一般，一切是那麼的新鮮、有趣，與我兒時來的感覺完全不一樣。這使我不自覺得期待後頭還有更精彩的事即將發生……。

    冬日營的活動如火如土的於年前舉行，各項活動接二連三地展示於眾人面前。這也如我想的一樣，精采萬分，但也是驚險萬分！第一次所協助的營隊，對象竟都是小學生，這可讓我膽戰心驚。事實上，果不其然，兩名學員為了爭奪水瓶，竟然怒目相向。這看在我眼裡既是好笑又好氣，但是，為了緩和緊繃的氣氛，只好設法找出適當的方式，同時解決兩邊的問題。然而，這一切的衝突還只是序幕而已，之後的營隊活動，更是讓我了解到何謂「人小鬼大」！可想而知，每天經過「煉獄」的考驗和洗禮之後，回到家第一件事，就是跟父親吐苦水，竭盡所能地抱怨小朋友多麼的頑皮、多麼的不受教。而父親知道後，也總莞爾一笑地說：「這樣很好啊！磨練一下妳的EQ吧！」聽完父親的建議後，也坦然接受這個「考驗」！
    雖然，對付小朋友是一件棘手的任務。可是，對象如果換成高中生那可就不一樣囉！這次冬日營的活動也針對高中生，設計一系列的科學競賽活動。起初，因為不熟悉環境、組員的關係，大家總是一臉靦腆與害羞。可是，片刻後，眾人也如多年不間的好朋友一般，開始閒聊起自各的學校、生活和社團，可說是無所不談。而到了競賽時刻時，每個人可說是繃緊神經，一次又一次的進行實驗，之後更是反反覆覆地檢查是否有遺漏那些細節，連支微末節的因素也不放過。而印象最深刻的莫過於，其中有一團隊，因只有兩個組員，相較於其他的組別而言，可說是來得吃力。在一旁觀看的我，真是替他們捏一把冷汗，看著時間毫不留情地一點一滴的流逝，他們似乎無法在最後時刻呈交出競賽成果。按奈不住性子的我，趕忙上前詢問是否需要協助。一陣兵荒馬亂後，終於在最後的一瞬間，總算將海報編出來了！
而皇天不負苦心人，這一組在一連串激烈的精賽後，終於脫穎而出，獲得第二名。這看在我眼哩，可說是既喜悅又興奮不已。
    在一連串忙碌的冬日營結束後，接著便是一系列照片後製的處理。事實上，這對我來說，一回生，二回熟，最後是駕輕就熟。最讓我頭痛的是，實習結束當天所接到的「不可能任務」──組裝指南車。看著眼前零零散散的積木、零件，不由得打從心底苦笑起來。畢竟，科學與玩具本來就不是我的強項。不過，念頭一轉，反正有說明書介紹，說不定真的就讓我完成這項「不可能的任務」啦！事實上，到了下午時，看著手中的雛型與範例越來越相像時，內心可說是高興不已。雖說，作後成品有些瑕疵，但對我而言，這已經是難能可貴的經驗了！因為，不知何時還能夠接到如此的任務……！
    總之，這次的實習雖說短暫，但是獲得的經驗和回憶可說是彌足珍貴。
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                                第二名團隊和我
老師講解如何填寫資料表格
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學員們認真的聽講
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冬日營高中組別：科學專題

                      


	四、實習建議(20％)
    (本項 共  頁 — 第   頁)
	學生姓名
	杜XX
	學號
	

	包含(1)對實習機構(單位)的建議、(2)對國內外產業實習辦理的建議、(3)其他建議

	雖說，科教組原先並不是我的第一首選，但是，在加入這個團隊後，這才發現其實並沒有想像中那麼的嚴肅、無聊。只是，這次寒假實習，在學校公布名單後，我才恍然大悟，原來就只有我這麼一位。真不知是寒假的因素，所以眾人迫不期待的想飛奔回家嗎？還是，沒有大力宣傳的關係呢？如果，學校與實習單位如果能經常接觸的話，或許更能夠吸引更多的學子參加實習活動。



