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	實習活動名稱：
	艾而歐語暑假實習

	實習單位：
	艾而歐語

	實習單位督導職稱:
	主任

	實習活動
（工作流程）介紹：
	行政類：

1. 實習時間：
早班：9:00~17:00
      9:00~18:00 (假日)
晚班：13:00~21:30

2. 德語教學

3. 錄製德語教學數位課程

4. 協助櫃台

5. 推廣德文教育

6. 參與會議

7. 接聽電話

8. 處理主任交辦事項

9. 協助7月法國電影節進行

10. 10月德國電影節企劃
11. 擔任10德國電影節校園策展人

12. 整理歐洲語言學校遊學資訊
翻譯類：

1. 翻譯紀錄片&上字幕

2. 德文教材編譯

3. 寫中德文信件

4. 協助編譯專刊 (語言類、文化類、遊學資訊等等)


	工作日誌

	日期
	交辦事項
	進度
	督導批示

	7/1 (三)
	1. 業務介紹

2. 德文紀錄片，打中文介紹
3. 收集德文遊學注意事項資訊
4. 德文課隨班助理
	1. 完成德文紀錄片中文簡介
2. 收集初步德國遊學注意事項

3. 完成隨班助理心得感想
	林**

	7/2 (四)
	1. 德文紀錄片上中文字幕 (整片全長53分鐘)

2. 德文課隨班助理

3. 教學觀摩紀錄表

4. 熟悉專刊編輯負責項目
	1. 紀錄片完成至第6分鐘

2. 完成隨班助理心得感想
	林**

	7/3 (五)
	1. 與主任開會

2. 主任開會時，在旁紀錄與拍照

3. 線上德文教學觀摩

4. 開小組工作會議

5. 交辦德文教材PPT的製作
	1. 完成隨班助理心得感想

2. 熟悉開會內容

3. 預備執行下一階段工作項目
	林**

	7/4 (六)
	1. 編輯德文教材Schritte PPT 上課教材
2. 核算公司員工六月的薪資時數
	1. 完成德文教材Schritte 第一課PPT上課教材
2. 完成六月份薪資時數表的合算
	林**

	7/6 (一)
	1. 撰寫歐洲遊學注意事項(專刊)

2. 撰寫德國文化(專刊)

3. 寫信給德法電視公司(中德文對照)

4. 編輯德文教材Schritte PPT 上課教材
	1. 完成撰寫歐洲遊學注意事項
2. 完成撰寫德國文化
3. 完成給德法電視公司的信件，並已寄出

4. 完成完成德文教材Schritte 第二課PPT上課教材
	林**

	7/7 (二)
	1. 修改歐洲遊學注意事項
2. 開會
3. 打會議記錄
4. 打Schritte教材PPT
5. 聯絡文藻大學&台北教育大學 (關於德國電影節事宜)
	1. 完成歐洲遊學注意事項

2. 完成會議記錄

3. 完成聯絡信件，並已發送出去
	林**

	7/8 (三)
	1. 撰寫10月德國電影節企劃書

2. 編輯德文教材Schritte PPT 上課教材
3. 聯絡文藻德文系關於十月德國文化週合作項目

4. 協助櫃台事宜
	1. 完成德國電影節企劃書

2. 完成德文教材Schritte 第二課PPT上課教材
3. 已回信給文藻德文系
	林**

	7/9 (四)
	1. 跟老闆去台北出差

2. 福相試映館看一部德國電影「回不去的時光」，並且寫影評

3. 去艾而歐語台北分校做七月法國電影節的簡報
	1. 完成德國電影「回不去的時光」之影評撰寫

2. 完成七月法國電影節的簡報製作
	林**

	7/13 (一)
	1. 聯絡文藻十月德國電影節事宜

2. 編譯德文數位課程錄影教材

3. 開會&做會議紀錄

4. 聯絡佳樂科技公司數位硬體設備事宜
	1. 完成【30分鐘開口說德語】數位線上課程教材

2. 完成會議記錄

3. 完成佳樂科技公司聯絡事宜
	林**

	7/14 (二)
	1. 編譯德文數位課程錄影教材

2. 聯絡佳樂科技公司數位硬體設備事宜

3. 寫電影【回不去的時光】影評
	1. 完成德語A1檢定考試PPT教材編譯

2. 完成佳樂科技公司聯絡事宜
3. 完成影評撰寫
	林**

	7/15 (三)
	1. 接洽佳樂科技專員

2. 學習數位線上平台使用方式

3. 聯繫德法電視台
	1. 熟悉數位平台使用方式

2. 已寄信給德法電視台
	林**

	7/16 (四)
	1. 聯絡德國Fischer出版社

2. 編譯德文數位課程錄影教材
3. 撰寫如何遊德國童話大道專刊內容
4. 擔任會議即時口譯
	1. 寫完聯絡信件

2. 完成初步文字檔

3. 完成專刊1/2內容

4. 完成會議進行
	林**

	7/17 (五)
	1. 編譯德文數位課程錄影教材
2. 擔任會議即時口譯

3. 學習數位線上平台使用方式
	1. 完成數位課程教材編輯

2. 完成其他交代事項
	林**

	7/18 (六)
	1. 協助7月法國電影節的進行

2. 協助簽到台、播放設備的設置

3. 聯繫德法電視台
4. 協助活動善後
	1. 電影節第一天順利進行

2. 寫信給德法電視台


	林**

	7/19 (日)
	1. 協助第二天7月法國電影節的進行

2. 協助簽到台、播放設備的設置

3. 聯繫德法電視台-用英文寫聯絡信

4. 聯絡德國Fischer出版社

5. 安排數位教學課程錄影時間

6. 編譯德文數位課程錄影教材
7. 撰寫如何遊德國童話大道專刊內容
	1. 電影節第二天順利進行

2. 順利寄出英文版的聯絡信給德法電視台

3. 順利寄出給德國Fischer出版社的聯絡信

4. 已將數位課程錄製時間安排好

5. 德文教材編譯已達今天進度

6. 完成專刊內容
	林**

	7/20 (一)
	1. 錄製德語線上教學影片

2. 編譯德文數位課程錄影教材
	1. 完成第一課的錄製

2. 德文教材編譯已達今天進度
	林**

	7/21 (二)
	1. 錄製德語線上教學影片

2. 編譯德文數位課程錄影教材
3. 接洽佳樂科技採購事宜
	1. 完成第二課的錄製

2. 完成今天的教材編譯

3. 協助完成下訂單
	林**

	7/22 (三)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 協助學校換新桌椅
3. IBD部門開會

4. 做會議記錄 
5. 參與主任訪問陸生的專訪 
6. 打專刊-專訪陸生內容
7. 聯絡佳樂科技
	1. 完成Schritte第三課

2. 完成會議記錄

3. 完成訪談稿

4. 送出台北校與台中校的訂單
	林**

	7/24 (五)
	1. 修改30分鐘說德文PPT 
2. 回信給德法電視台
3. 修改專刊(如何遊童話大道內容) 
4. 錄製30分鐘開口說德文數位課程 
5. 回信給德國Fischer出版社 
6. 聯絡佳樂科技他們預計在下禮拜四7/30來台中校安裝，順便收回試用的銀幕
	1. 修改完畢

2. 已將信寄出去

3. 修改好(如何遊童話大道內容)

4. 完成30分鐘開口說德文的數位課程錄製

5. 已將給Fischer的信寄出去

6. 佳樂科技: 他們預計在下禮拜四7/30來台中校安裝，順便收回試用的銀幕
	林**

	7/25 (六)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 修改專訪陸生訪談稿內容

3. 翻譯信件
	1. 完成Schritte第四課、第五課

2. 修改完成

3. 完成1/2信件翻譯
	林**

	7/26 (日)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 採購辦公室用品
	1. 完成Schritte第六課
	林**

	7/27 (一)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 修改專刊內容

3. 聯絡佳樂科技
	1. 完成Schritte第七課
2. 完成遊德國童話大道專刊內容之修改

3. 確認設備內容項目與銀幕材質
	林**

	7/29 (三)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 寫信(英文版)跟德法電視台聯絡

3. 與佳樂科技工程師聯繫

4. 開會/做會議記錄

5. 整理辦公室
	1. 完成Schritte A1/2第八課的一半

2. 順利取得公播權，並已將合約回傳

3. 已敲定來安裝的時間

4. 已完成會議紀錄

5. 完成整理辦公室
	林**

	7/30 (四)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 翻譯信件

3. 與德法電視台聯繫

4. 跟倫敦Xenophobe's® Guides聯繫版權事宜

5. 做歐洲語言學校資料表
	1. 完成Schritte A1/2第八課的編輯

2. 完成信件翻譯

3. 與德法電視台更改合約內容

4. 完成與Xenophobe's® Guides的聯繫
5. 完成表格製作
	林**

	7/31 (五)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
2. 與德法電視台聯繫
	1. 完成Schritte A1/2第九課與第十課一半的編輯
	林**

	8/2 (日)
	1. 編輯德文Schritte教材PPT
	1. 完成Schritte A1/2第十課與第十一課的編輯
	林**

	8/3 (一)
	1. 編譯教材

2. 與德法電視台-德國部門聯繫合約事宜
	1. 完成翻譯

2. 完成4封信，並已順利寄出
	林**

	8/4 (二)
	1. 編譯教材

2. 與文藻德文系聯繫10月德國電影節事宜

3. 員工訓練 (去台北出差)
	1. 完成翻譯

2. 完成場地的聯繫

3. 15:00從台中出發，23:00抵達台中
	林**

	8/5 (三)
	1. 撰寫10月德國電影節-與文藻合作案的企劃書

2. 簽訂與德法電視台-德國的合約

3. 聯繫大陸新東方公司
	1. 完成企劃書的撰寫

2. 已將合約簽訂完成

3. 已將給新東方的信件寄出
	林**

	8/6 (四)
	1. 協助藍眼科技組裝攝影機事宜
2. 算ANL各分校年度營收
3. 做ANL各分校年度營收曲線圖
4. 與文藻大學洽談德國電影節合作方案以及合約內容
5. 回信給ARTE公司
	1. 已順利裝好設備

2. 已將各分校年度營收結算完成

3. 已將曲線圖製作完成

4. 已經電話聯繫文藻德文系

5. 確認ARTE公司會將合約寄到公司來
	林**

	8/7 (五)
	1. 編譯德文教材

2. 打10月德國電影節-全國大專院校企劃書
	1. 教材已達今天進度

2. 完成企劃書初稿
	林**

	8/8 (六)
	1. 今天是颱風天

2. 加班處理數位課程事宜
	1. 錄製數位課程介紹影片
	林**

	8/9 (日)
	1. 台北出差

2. 協助歐盟遊學講座事宜

3. 彙整資產表單
	1. 順利完成活動進行

2. 完成資產表單
	林**

	8/10 (一)
	1. 整理歐洲語言學校資料 (內部用&專刊用)

2. 做歐盟獎學金講座SOP
	1. 完成全部語言學校的整理

2. 完成歐盟獎學金講座SOP
	林**

	8/11 (二)
	1. 編譯德文教材

2. 做歐盟獎學金報名連結宣傳
3. 聯繫文藻產學合作合約事宜
4. 製作數位課程教材
	1. 完成今天編譯教材進度

2. 已將宣傳連結製作完成

3. 已將合約修改完成

4. 已討論出數位課程錄製內容
	林**

	8/12 (三)
	1. 開會

2. 宣傳歐盟獎學金講座
3. 編譯教材

4. 製作德國影展-華威撥放電影的片單簡介
5. 寫信聯絡歐盟辦事處
6. 處理佳樂科技匯款事宜
	1. 做會議紀錄

2. 跑班宣傳

3. 完成今天翻譯教材的進度

4. 完成片單的介紹

5. 與歐盟辦事處完成聯繫講座的相關事宜

6. 已將報帳單修改完畢
	林**

	8/13 (四)
	1. 翻譯影片

2. 編譯教材

3. 與輔大接洽德國影展事宜
	1. 完成10分鐘的字幕

2. 將Schritte A1/2的教材全部編譯完成
	林**

	8/14 (五)
	1. 跟杰德影音聯繫電影節事宜

2. 翻譯紀錄片
	1. 雙方達到初步的合作共識

2. 紀錄片翻譯進度完成一半
	林**

	8/17 (一)
	1. 翻譯紀錄片

2. 與華威影城洽談電影節事宜
	1. 整體翻譯完成

2. 電話聯繫
	林**

	8/18 (二)
	1. 翻譯信件

2. 編譯教材

3. 與海鵬電影洽談電影版權
	1. 翻好信件並已寄出

2. 完成一課的進度

3. 片單確定，價錢未定
	林**

	8/19 (三)
	1. 編譯教材

2. 收到德法電視台DVD，回信給對方公司
	1. 完成一課的進度

2. 完成信件的編寫，並已寄出
	林**

	8/20 (四)
	1. 編譯教材
	1. 完成兩課的進度，並做成PPT檔案
	林**

	8/21 (五)
	1. 編譯教材
2. 撰寫整個德國電影節企劃書
	1. 編譯完一課的進度

2. 完成企劃書的初步統整
	林**

	8/23 (日)
	1. 歐盟獎學金講座(負責整個活動流程)
	1. 分派工作

2. 場佈

3. 簽到

4. 引導

5. 善後
	林**

	8/24 (一)
	1. 撰寫整個德國電影節企劃書

2. 跟華威影城議價

3. 設定德國電影節(文藻場)的報名連結
	1. 完成企劃書的內部統整，交給主任審閱

2. 跟華威影城持續議價中

3. 已將文藻場的報名連結設定完畢
	林**

	8/25 (二)
	1. 翻譯紀錄片
	1. 因時間拉長，拉長的片段又不一，所以重新調整時間軸，進度完成一半
	林**

	8/26 (三)
	1. 翻譯紀錄片

2. 教材編譯
	1. 完成時間軸的設定

2. 編輯PPT圖片
	林**

	8/27 (四)
	1. 翻譯紀錄片
	1. 完成翻譯
	林**

	8/28 (五)
	1. 紀錄片校稿

2. 聯繫德國電影節事宜

3. 協助補習班密集班考試事宜

4. 開會
	1. 尚未完成全部的校稿

2. 寫信給文藻&輔大聯繫報名系統的事宜

3. 完成會議記錄
	林**

	8/31 (一)
	1. 紀錄片校稿

2. 開會

3. 教材編譯

4. 德國電影節聯繫事宜
	1. 完成紀錄片校稿

2. 做會議記錄

3. 完成第二冊練習題第一課編譯

4. 與文藻大學&輔大聯繫
	林**

	9/1 (二)
	1. 教材編譯

2. 跟杰德公司聯繫德國電影節宣傳事宜
	1. 完成第二冊練習題第二課編譯

2. 完成宣傳企劃
	林**

	9/2 (三)
	1. 教材編譯

2. 開會

3. 德國電影節海報、文宣

4. 德國電影節網路宣傳
	1. 完成第二冊練習題第三、第四課編譯

2. 完成會議記錄

3. 海報、文宣樣品完成

4. 臉書宣傳連結完成
	林**

	9/3 (四)
	1. 撰寫交接資料

2. 整理交接檔案

3. 寫實習心得

4. 聯繫德國電影節廠商

5. 領取實證時數證明
	1. 完成交接資料

2. 完成交接檔案，並做成資料夾

3. 完成實習心得，並給主任簽名完成

4. 與各廠商聯繫完畢

5. 領取實習時數證明
	林**


	實習成果及心得

	    這兩個月的實習很充實，學到了很多在校內學不到的東西。也不斷挑戰自己的潛能，發現自己其實潛力無限。實習期間，我將自己所學發揮的淋漓盡致，從德文口譯、商業書信往來、翻譯紀錄片、德語教學甚至是錄製線上德文教學影
片…….等等我都能勝任。

　　除了翻譯的專業外，艾而歐語也提供很多可以讓我發揮所長的管道，例如：讓我嘗試撰寫各項企劃書、主持各項活動、洽談生意以及提供出差的機會……等等。雖然時常會覺得很疲憊，但卻甘之如飴！
　　透過這些活動，讓我看到自己哪方面應該要多加強，同時也督促自己不可以荒廢德文，一定要時時刻刻的溫習，才不會到緊要關頭卻派不上用場。

　　我也在實習期間上了一堂很寶貴的課，即是：「職場生活」。實際到公司上班，親身體驗職場生活，提早感受一下上班族的生活是什麼樣子，讓自己可以提早為未來做準備。這是學校裡不會教的，但卻非常重要的課題。
[image: image2.jpg]


　　我很感謝林主任的重用及賞識，給我很大的自由空間，並且提供我很多的管道讓我能發揮所長。這兩個月的實習經驗，將會對我的未來有很大的幫助！

(圖一)
員工訓練

      (圖二)
錄製德語線上教學


	檢討建議（可包含對自我和學校課程的檢視）：

	　　職場生活跟校園生活很不相同。在職場中，自由度相當有限！在學術風氣盛行的校園裡，各種譯文只要沒有太大的錯誤，都是可以被接受的；然而在業界則不然，當譯文不符合公司的要求，就會被修改，沒有太大的自由空間。譯者也很難用自己一貫的風格去翻譯，因為必須要照著委託人的意思翻。對此，我還需要一點時間去習慣。
　　學校方面可以多針對未來就業開些課程，讓學生們在進入職場前，已經有初步的實務經驗，或者是開些職場倫理的課程，讓學生們做好功課再進入職場或者是實習，對於學生跟雇主都是有益的。


	對實習機構與日後想來該機構實習的學弟妹之建議：

	    學以致用，才是我們學習的最終目的。如果只是一直待在校園，片面接受學習，很難有成長，而且學了那麼多東西也沒有意義。
　　然而，不是每一個公司都適合自己。在找實習地點時，就如同未來找工作一樣，不是薪水給的高就一定適合自己。首先必須先知道自己的興趣在哪裡，自己的專長又是什麼，是否跟這間公司所應徵的缺額相符合？再來，環境跟工作性質也很重要，如果工作性質對於自己學習上沒有任何幫助，又或者是工作環境很糟糕，那就必須再三考慮。

　　在艾而歐語這段期間，我除了學習到很多職場倫理和社交技巧以外，我也充分地將所學運用在工作上。這份工作其實需要有一定的德文程度，不然沒有辦法處理像是翻譯紀錄片，或者是編譯教材等等比較困難的工作。來這裡，沒有人有時間慢慢教你，而是直接從實務經驗中，訓練你的工作能力。所以，如果你是想來這裡慢慢培養語文能力，那建議最好去找別的地方實習；但是如果你是想要挑戰自己潛力的話，那歡迎來艾而歐語實習，相信你一定會跟我一樣收穫滿滿哦！



技專校院學生校外實習問卷調查表
	您好：

    本問卷為教育部校外實習專案欲了解同學在參與校外實習課程後，對於自我實務技能的提升或是自我成長是否有所助益，並可提供學校在推行校外實習課程時能更加完備。本問卷僅進行整體分析，不涉及個別資料判別，請同學撥冗詳實填答，您的寶貴意見將對未來的學弟妹們能更加順利進行實習。在此致上最高謝意！

敬祝  身體健康，學業進步！

教育部技職司 校外實習專案辦公室 敬啟




1、 實習類群

1、 學校類別

· 國立科技大學 □國立技術學院 □國立專科學校

■私立科技大學 □私立技術學院 □私立專科學校
2、 就讀科系（請擇一填列）
· 機械與電子類(1.機械與動力機械類科、2.電子資通類科、3.電機類科)

■ 人文與社福類(1.文語及一般科目類科、2.社工(福利)與生命科學類科)
· 化工與能源環保類(1.化工材料類科、2.能源與環保類科)

· 商業與管理類(1.商業類科、2.管理類科)

· 設計及多媒體類(1.文創與設計類科、2.網頁與數位媒體類科)

· 家政觀光餐旅(1.家政類科、2.觀光類科、3.餐旅類科)

· 生醫藥類(1.生物類科、2.醫務醫療復建類科、3.藥學類科)

· 農水產類(1.農業、養殖類科)
· 建設與運輸類(1.航空海運及消防類科、2.土木與建築類科)

· 護理與保育類(1.護理類科、2.幼兒保育或老人照顧類科)

· 其他類科(無上述近似類科)______

3、 實習課程分類

■ 暑期實習(單次實習期間滿320小時以上，並獲得實習學分2學分以上)
□ 學期實習(單次實習期間4.5個月以上，並獲得實習學分9學分以上)

· 學年實習(單次實習期間9個月以上，並獲得實習學分18學分以上)

· 醫護實習(四技、五專畢業前需修得校外實習學分20學分以上，二技、二專畢業前需修得校外實習學分9學分以上屬之)

· 海外實習(符合學期、學年實習課程條件，且在大陸地區以外之實習機構實習)
2、 實習滿意度調查
	題項
	非常不同意
	不同意
	普通
	同意
	非常同意

	一、實習前

	(1)
	我有參加實習前辦理的相關講習或說明會。
	有  □(請接第2~5題)

沒有■(請接第4~5題)

	(2)
	實習職前講習或說明會對我有所助益。
	□
	□
	□
	□
	□

	(3)
	實習前學校提供我完善的實習資訊或諮詢管道。
	□
	□
	□
	□
	□

	(4)
	實習前我瞭解實習時相關的權利及義務。
	□
	□
	□
	□
	■

	(5)
	實習前我瞭解職場倫理。
	□
	□
	□
	□
	■

	二、實習中

	(6)
	實習機構提供我專業且安全的實習環境。
	□
	□
	□
	□
	■

	(7)
	實習內容與我在校所學是有關聯的。
	□
	□
	□
	■
	□

	(8)
	在校所學專業技能有助於實習工作中的運用。
	□
	□
	□
	■
	□

	(9)
	實習機構有人協助指導實習上遇到的困難。
	□
	□
	□
	□
	■

	(10)
	學校老師曾來訪視及關心我的實習狀況。
	□
	□
	□
	□
	■

	三、實習後

	(11)
	實習後我覺得提升自己解決實務問題的能力。
	□
	□
	□
	□
	■

	(12)
	透過這次實習，有助於我對職場工作態度的了解。
	□
	□
	□
	□
	■

	(13)
	經過這次實習經驗，我會鼓勵學弟妹參與校外實習。
	□
	□
	□
	□
	■

	(14)
	我認為實習對畢業後尋找工作有所幫助。
	□
	□
	□
	□
	■

	(15)
	未來當初實習機構如願意聘用我，我會有意願前往任職。
	□
	□
	□
	■
	□


3、 其他建議

	

	

	


謝謝您的填答，並預祝您學業順利。
實習活動名稱：艾而歐語暑假實習


實習單位：艾而歐語


實習期間：104 .7.1 - 104.9.3


實 習 人：賈** 11036170**
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